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12 Curso Monitoramento da qualidade e avaliacao
da gestao dos Indicadores de Desempenho

Modalidade: Presencial

Carga hordria: 16 horas

Area tematica: Outros

Periodo: 13/10/2026 a 16/10/2026
Horario: 08:00 as 12:00
Investimento: R$ 2.200,00

Programa do curso

Brasilia-DF, 13 a 16/10/2026
Horéario do evento - 08h as 12h

I- JUSTIFICATIVA

A crescente demanda da sociedade e dos érgaos fiscalizadores como Tribunais de Contas e Controladorias
por uma gestao publica orientada a resultados, torna essencial o dominio pelos gestores, de ferramentas
de monitoramento de indicadores e avaliacao de resultados. O curso de monitoramento dos
Indicadores e avaliacao da utilizacao de seus resultados, constitui uma contribuicao para suprir a
necessidade de capacitacao técnica de gestores e profissionais envolvidos na formulacao, implementacao,
acompanhamento e avaliacao de programas e projetos institucionais.

Il - OBJETIVO

O curso tem como propésito capacitar gestores e profissionais da administracao publica para o uso
estratégico de indicadores organizacionais, com os seguintes objetivos:

o Fortalecer a cultura de avaliacao do desempenho organizacional, subsidiando a tomada
de decisOes baseadas em evidéncias.

[e]

Avaliar a qualidade e adequacao dos Indicadores em uso na instituicao, bem como
a eficacia da gestdo do Sistema de Medicao e Avaliacdo do Desempenho
Organizacional.

[e]

Qualificar profissionais para monitorar indicadores com precisao, avaliar resultados,
identificar gargalos e propor melhorias sustentaveis.

[e]

Estimular o uso efetivo dos resultados do monitoramento e avaliacdo como insumo para
o planejamento, a prestacao de contas e a transparéncia.

o Promover a melhoria continua dos servicos prestados a sociedade, por meio da analise critica
e sistematica dos dados coletados, bem como da avaliacao dos resultados obtidos, visando a
exceléncia na gestao publica e ao fortalecimento da cultura de desempenho.
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Ill - CONTEUDO PROGRAMATICO

o Gestao por resultados e sua mensuragao

o Causas e consequéncias da gestao inadequada

o Governanca, estratégia e desempenho

o Objetivos estratégicos e indicadores de resultados

o Como avaliar o desempenho dos Org&os Publicos

o Indicadores, categorias e seus atributos

o Monitoramento, coleta de dados, tabulacao e analise

o Painel de gestao, resultados setoriais e estratégicos

[e]

Avaliacao da qualidade/adequacao dos indicadores em uso

[e]

Avaliacao da eficacia na gestao do sistema de medicao

[e]

Avaliacdo da estratégia e proposicao de melhorias

IV - PUBLICO ALVO

Gestores, técnicos, analistas e profissionais que atuam em dareas de planejamento, avaliacao, controle
interno, auditoria, ou que estejam diretamente envolvidos com a gestao publica.

Os participantes desenvolverao competéncias em:

o Monitoramento de indicadores organizacionais, com foco na andlise critica dos resultados e na
tomada de decises fundamentadas em dados confiaveis;

o Avaliacao do uso dos indicadores e de seus resultados, visando a melhoria continua da gestao
da estratégia, dos macroprocessos e processos das areas finalisticas e de suporte.

Ao final do curso, os participantes estarao aptos a aplicar praticas de monitoramento e avaliagdo que
fortalecem a governanca publica e impulsionem o desempenho institucional.

V - METODOLOGIA

O curso sera conduzido por meio de exposicdes dialogadas sobre os principais conceitos relacionados ao
tema, aliadas a realizacdo de exercicios praticos. Os participantes serao organizados em equipes para
desenvolver atividades nas Oficinas de Andlise, voltadas a avaliacdo da qualidade dos indicadores de
desempenho utilizados pela organizacdo e a apreciacao critica de sua gestao.

Ao final, os resultados obtidos pelas equipes serao apresentados em plenaria, promovendo um espaco de
discussao coletiva sob a orientacao do professor, com o objetivo de consolidar o aprendizado e estimular a
troca de experiéncias entre os participantes.

VI - REQUISITOS DESEJAVEIS PARA PARTICIPACAO

Ter curso superior ou exercicio profissional na area de administracdo, assessoria, contabilidade,
planejamento, orcamento e financas publicas em geral ou em areas correlatas.

Formacao minima recomendada: ensino médio completo, preferencialmente com formacao técnica ou
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superior nas areas de administracao, gestao publica, economia, ciéncias sociais, estatistica, planejamento
ou areas afins.

Experiéncia desejavel: atuacao em projetos, programas ou politicas publicas, especialmente nas areas
de planejamento, monitoramento, avaliacao ou gestao de resultados.

VIl - CARGA HORARIA E PERIODO

O curso esta previsto para o periodo de 13 a 16/10/2026, no horario 08h as 12h, totalizando
16(dezesseis) horas/aula. Na oportunidade, cada participante recebera apostilas e demais materiais
necessarios a participacao no evento.

VIII - LOCAL E INFORMAGCOES

0 evento sera ministrado no Auditério da ABOP - SCS, Qd . 02, Edificio Palacio do Comércio, conjunto 801 a
806 - CEP: 70.318-900, Brasilia-DF. Para mais informacdes utilize os telefones: (61) 3224-2613, (61)
3224-2159 e Fax: (61) 3225-1993, na Internet acesse o endereco www.abop.org.br

IX - INSCRICOES/CUSTO

Deverao ser através do preenchimento da Ficha de Inscricao Online, enquanto houver vagas. O
investimento da inscricdo é de R$ 2.200,00( dois mil e duzentos reais) por participante.

Para cada 05(cinco) inscricdes do mesmo 6rgao efetivadas neste evento, a Abop esta oferecendo 01(uma)
bolsa integral adicional.

A ABOP s6 considerara efetivada a inscricao apds a apresentacdo da cépia do depédsito da referida
importancia no Banco 341- ITAU - Agéncia 8635, Conta Corrente n? 24938-9 ou da Nota de Empenho
correspondente, em nome da entidade. O CNPJ 00.398.099/0001-21 e CF/DF 07.343.300/001-00.

A ABOP podera postergar o inicio do evento ou cancelar em até 48h antes do inico o evento, caso o
numero de participantes nao seja suficiente para atender a programacao.
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